
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD 
PAGINA WEB 
ALPEK POLYESTER, S.A. de C.V., y sus subsidiarias, asociadas y afiliadas (en lo sucesivo “ALPEK POLYESTER"), con domicilio en Ricardo Margain #444 entre Roble y Av. de la Industria, Col. Valle del Campestre,  
Equus Parque Corporativo, Torre Sur Piso 16, CP. 66265, San Pedro Garza García, Nuevo León, México., en su carácter de Responsable, hace de su conocimiento el presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo el 
“Aviso”) para establecer los términos y condiciones en virtud de los cuales ALPEK POLYESTER obtiene sus datos personales (en la sucesivo el “titular”), por lo que, en términos de lo señalado por la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la “Ley”), publicada el pasado 5 de julio de 2010 en el Diario Oficial de la Federación, se manifiesta que los datos personales que sean proporcionados 
a ALPEK POLYESTER tendrán un tratamiento legítimo, controlado e informado, a efecto de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminación de los Usuarios. 

 
DATOS PERSONALES QUE SE UTILIZAN 

 
Los datos personales recabados serán aquellos que usted proporcione directamente a través del 
formulario de comentarios, y a través de medios automatizados de la página de Internet. Los Datos 
Personales a los que se dará tratamiento son únicamente: Nombre, teléfono, correo electrónico,  
Dirección, Compañía (en su caso), Asunto (Atracción del Talento, Finanzas, Ventas, Integrex®, 
Compras), y Comentarios. ALPEK POLYESTER, no trata Datos Personales Sensibles ni Patrimoniales 
y Financieros, y de conformidad a lo señalado en la Ley, únicamente necesitamos de su 
consentimiento tácito para el uso de su información. 

 
FINES PARA LA UTILIZACIÓN DE DATOS PERSONALES. 

 
Los datos personales a tratar serán utilizados únicamente para llevar un control de las visitas a 
nuestra página de internet y responder a cualquier solicitud que nos realice por medio del citado 
portal. 

 
TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES. 

 
ALPEK POLYESTER se compromete a no transferir sus Datos Personales a terceros, salvo las 
excepciones permitidas por la Ley y, en su caso, realizar las citadas transferencias respetando las 
condiciones especificadas en la misma. 

 
PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO Y REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO 
El Titular tendrá derecho a ejercer en todo momento su derecho de acceso, rectificación, 
cancelación u oposición (en lo sucesivo derechos “ARCO”), así como revocar su consentimiento 
según lo establecido en la Ley y en el presente Aviso. 

 
Para la recepción, registro, atención y respuesta de las solicitudes para ejercer sus derechos ARCO, 
la revocación de su consentimiento y los demás derechos previstos en la Ley, se deberá allegar 
físicamente una solicitud al domicilio de ALPEK POLYESTER en atención al Comité de Datos 
Personales. Dicha solicitud la podrá obtener solicitándola al correo: 
atenciondp@alpekpolyester.com. 

 
Para la atención de cualquiera de los derechos o la revocación del consentimiento será necesario: 
(i) se acredite la identidad del Titular o su representante legal con copia de identificación oficial, y 
documento donde consten las facultades del representante, (ii) se adjunte a la solicitud los 
requisitos del artículo 29 de la Ley; y (iii) el medio por el cual requiere se le notifique, obtenga 
información y de respuesta a su solicitud de entre los cuales podrá elegir vía correo electrónico ; o, 
vía física en copias simples (en este último caso el Titular o su representante deberán recoger 
personalmente las notificaciones en las instalaciones de ALPEK POLYESTER previa acreditación de 
su personalidad). 

 
El Comité de Datos Personales dará trámite a las solicitudes en un máximo de 20 días hábiles 
contados desde la fecha en que se recibió la solicitud, o, en su caso, notificará al Titular (o su 
representante legal) la ampliación de este término cuando existan causas que lo justifiquen. En 
caso de que se requiera consultar el procedimiento, dicho comité también estará encargado de 
otorgar la información correspondiente. 

 
Así también, le informamos que usted tiene derecho a iniciar un Procedimiento de Protección de 
Derechos ante IFAI, dentro de los 15 días hábiles siguientes a la fecha en que reciba la respuesta 
de ALPEK POLYESTER, o a partir de que concluya el plazo de 20 días hábiles contados a partir de la 
fecha de recepción de su solicitud de ejercicio de derechos y no hubiese recibido respuesta alguna. 

 
 

LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SU INFORMACIÓN PERSONAL. 
 

El usuario en cualquier momento puede limitar el uso o transferencia de sus datos recabados de 
forma personal en las oficinas de ALPEK POLYESTER o a través de la recepción de una solicitud, 
informando a ALPEK POLYESTER en atención a su Comité de Datos Personales de dicha 
circunstancia, sin embargo, estos datos son necesarios para las finalidades descritas en el 
presente Aviso de Privacidad por lo que al no contar con ellos o no permitir su obtención, 
impediría estar en condiciones para cumplir las finalidades principales. 

 
Para limitar el uso o transferencia de sus datos, ponemos a su disposición el Comité de Datos 
Personales quien podrá ser contactado mediante el correo: atenciondp@alpekpolyester.com, al 
teléfono + 52 (81) 8748-1534 o bien en las oficinas ubicadas en el domicilio de ALPEK POLYESTER. 

 
USO DE COOKIES Y WEB BEACONS. 

 
Es nuestro deber informarle que la página de Internet utiliza herramientas conocidas “cookies” 
(Archivo de datos que se almacena en el disco duro del equipo de cómputo o del dispositivo de 
comunicaciones electrónicas de un usuario al navegar en un sitio de internet específico, el cual 
permite intercambiar información de estado entre dicho sitio y el navegador del usuario. La 
información de estado puede revelar medios de identificación de sesión, autenticación o 
preferencias del usuario, así como cualquier dato almacenado por el navegador respecto al sitio 
de internet; y “beacons” (Imagen visible u oculta insertada dentro de un sitio web o correo 
electrónico, que se utiliza para monitorear el comportamiento del usuario en estos medios. A 
través de éstos se puede obtener información como la dirección IP de origen, navegador utilizado, 
sistema operativo, momento en que se accedió a la página, y en el caso del correo electrónico, la 
asociación de los datos). Estos son generados automáticamente y graban lo que podría ser datos 
personales cuando se genera una conexión al sitio, así como también la recopilación de los datos 
previamente señalados en la sección “Datos personales bajo tratamiento” de este aviso de 
privacidad. Cada usuario puede cambiar la configuración de las denominadas cookies, mediante 
la realización de los ajustes necesarios del navegador de Internet que utilice. Para mayor 
información favor de consultar la sección de Ayuda del navegador. 

 
CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD. 

 
ALPEK POLYESTER se reserva el derecho de actualizar o modificar periódicamente el presente Aviso 
de conformidad con lo estipulado por la Ley, para reflejar los cambios en nuestras prácticas de 
información. Es responsabilidad del Titular revisar periódicamente el contenido del Aviso, sin 
embargo, cualquier modificación o actualización del Aviso, le será notificada a través de: (i)  
mensajes enviados a su correo electrónico (tomando en cuenta que ALPEK POLYESTER tiene 
conocimiento del mismo) (ii) un mensaje dado a conocer a través de www.alpekpolyester.com o 
bien (iii) comunicados por escrito publicados en el domicilio de ALPEK POLYESTER. De no expresar 
lo contrario, significa que el usuario ha leído, entendido y acordado los términos aquí expuestos, 
lo que constituye su consentimiento a los cambios y/o actualizaciones respecto al tratamiento de 
sus datos personales. 
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Alpek Polyester S.A. de C.V. 
● Ricardo Margain #444 ● Col. Valle del Campestre ● San Pedro Garza García, Nuevo León, México ● C.P. 66265 

● +52 (81) 87481500 ● www.alpekpolyester.com 
 

Alpek Polyester S.A. de C.V., an Alpek Polyester Business 
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